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ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sind unterteilt in allgemeine und besondere Bedingungen.
Die allgemeinen Bedingungen beziehen sich auf alle Arten von Auftrdgen und sind daher fiir jeden
Auftraggeber von Bedeutung, die besonderen Bedingungen enthalten spezielle Regelungen zu den

dort jeweils genannten Produkten.
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1. Geltungsbereich

1.1.1 Die Leistungen, Angebote und Lieferungen von T4DT GmbH erfolgen ausschlieflich auf der
Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB). Insofern der Kunde eigene AGBs
in das Geschaftsverhaltnis einbringen mdchte, die den unseren entgegensteht, wird diesen

rein vorsorglich widersprochen.

1.1.2 Die Angebote von T4DT GmbH richten sich ausschliellich an Gewerbetreibende, die das 18.
Lebensjahr vollendet haben und als Unternehmer im Sinne des § 14 Abs. 1 BGB anzusehen
sind.

1.1.3  Vertragssprache ist ausschlieBlich deutsch.

2. Vertragsschluss

2.1.1 Eine Zustimmung oder ein Handeln, welches auf eine Zustimmung zu einem von uns
geduBerten Angebot erkennbar schlieRen lasst, flihrt zu einem wirksam geschlossenen

Vertragsverhiltnis. Nicht so eine von uns grob abgegebenen Aufwandseinschatzung.

2.2 Webseite
2.2.1 Die Preise auf unserer Seite stellen kein verbindliches Angebot dar, sondern verstehen sich
lediglich als Anpreisung und Aufforderung mit uns, zwecks Angebots (auch fernmiindlich), zu

kontaktieren.

2.3 Individuelles Angebot
2.3.1 Nach der Vorlage eines individuellen Angebots durch TADT GmbH erfolgt der Abschluss des
jeweiligen Vertragsverhaltnisses durch die erkennbar gedufSerte Zustimmung zu einem

Ubermittelten Angebot

2.4 Bei Domainregistrierung gilt erganzend:
2.4.1 Im Rahmen einer Domainregistrierung beschrankt sich die Aufgabe von T4DT GmbH auf die
Vermittlungstatigkeit hinsichtlich einer gewlinschten Domain (sog.
Geschaftsbesorgungsverhiltnis), wahrend der Domainregistrierungsvertrag unmittelbar

zwischen dem Kunden und dem fiir die jeweilige

2.4.2  Domain zustandigen Registrar bzw. der Vergabestelle geschlossen wird. Es sind von dem
Kunden daher auch die Registrationsbedingungen, Richtlinien und AGB des jeweiligen
Registrars bzw. der Vergabestelle zu beachten, die im Falle eines Widerspruchs zu unseren
Bedingungen Vorrang haben. Im Appendix findet sich eine Liste der

Registrierungsbedingungen und Richtlinien der Vergabestellen bzw. des Registrars.
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3. Allgemeine Pflichten des Kunden

3.1.1 Samtliche, fiir den jeweiligen Auftrag erforderlichen Informationen, hat der Kunde T4DT
GmbH rechtzeitig mitzuteilen. Dazu gehoren auch auftretende Probleme oder

Anderungswiinsche.

3.1.2 Der Kunde hat TADT GmbH alle fur die Durchfiihrung der Leistung erforderlichen

Zugangsdaten zum vereinbarten Termin oder auf Anforderung mitzuteilen.

3.1.3  Eine Nachforschungspflicht/Anforderungspflicht gibt es fiir TADT GmbH bei laufenden
Projekten nicht.

3.1.4 Die Vertragspartner erteilen sich Anweisungen so rechtzeitig, sodass eine angemessene Zeit

fiir die Umsetzung verbleibt.

3.1.5 Dem Kunde werden Zugange i.d.R. in Form einer verschlisselten Keepass-Datei oder
alternativ verschlisselt als Zip-Datei tibermittelt. Die Verschliisselung entspricht hierbei den
zu dem Zeitpunkt gangigem Standard mindestens 128 bit AES. Der Kunde ist angehalten die
Zugange ebenso sicher und verschlisselt aufzubewahren und zu keinem Zeitpunkt

unverschlisselt weder auf der Festplatte zu speichern noch zu verschicken.

3.1.6 Der Kunde hat alle aus seiner Sphare stammenden Daten zu sichern, bevor er sie an TADT
Ubergibt oder zur Bearbeitung durch T4DT freigibt. Der Kunde hat ebenfalls eine geeignete
und hinreichend umfassende Datensicherung durchzufiihren, bevor T4DT auf die Hardware

des Kunden zugreift.

4. Preise / Zahlungsbedingungen /
Verzug

4.1.1 Soweit nichts anderes vereinbart ist, werden Leistungen von T4DT nach Leistungserbringung

und Ubergabe bzw. Zugang einer Rechnung zur Zahlung fallig

4.1.2 Im Falle des Verzugs des Kunden mit seinen filligen Zahlungsverpflichtungen ist T4ADT
berechtigt, den Zugang des Kunden auf die vom T4DT bereitgestellten Speichermedien zu
sperren. T4DT wird den Kunden auf diese Folge seines Zahlungsverzugs in einer Mahnung
hinweisen, welche, mittels E-Mail, an die vom Kunden zuletzt genannte E-Mail-Adresse
versandt wird. Bei Verzug des Kunden besteht die Zahlungspflicht des Kunden trotz

gesperrten Zugangs fort.

TADT GmbH +49 511999876 00 Grenke Bank Geschaftsfihrer: Robert Wall
Das Mihlenfeld 29  info@t4dt.com IBAN: DE66 2013 0400 0060 028594  HRB 217157 Amtsgericht Hannover
30627 Hannover www.t4dt.com BIC: GREBDEH1 Ust-ID: DE307510345



&7 TADT

</tools for digital transition>

5. Bestimmungen fir Hosting und
virtuelle Server

5.1 Leistungen von T4DT
5.1.1 TA4DT erbringt Leistungen zur Zuganglichmachung von Inhalten (iber das Internet. Hierzu
stellt TADT dem Kunden Systemressourcen auf einem virtuellen Server zur Verfiigung. Der
Kunde kann auf diesem Server Inhalte bis zu einem bestimmten Umfang ablegen. Der genaue

Umfang ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung von T4DT.

5.1.2 Auf dem Server werden die Inhalte unter einer dem Kunden zugeteilten Internet-Domain
zum Abruf iber das Internet bereitgehalten. Die Leistungen von T4DT bei der Ubermittlung
von Daten beschranken sich allein auf die Datenkommunikation zwischen dem von T4DT
betriebenen Ubergabepunkt des eigenen Datenkommunikationsnetzes an das Internet und
dem fiir den Kunden bereitgestellten Server. Eine Einflussnahme auf den Datenverkehr
auBerhalb des eigenen Kommunikationsnetzes ist TADT nicht moglich. Eine erfolgreiche
Weiterleitung von Informationen von oder zu dem die Inhalte abfragenden Rechner ist daher
insoweit nicht geschuldet.

5.1.3 6.1.3 T4DT bietet seine Dienste unter dem Vorbehalt der Verfligbarkeit an. Eine
Verfligbarkeit zu 100 Prozent ist technisch nicht zu realisieren und kann deshalb dem Kunden
von T4DT nicht gewahrleistet werden. TADT bemiiht sich jedoch, den Dienst moglichst
konstant verfligbar zu halten. Insbesondere Wartungs-, Sicherheits- oder Kapazitdtsbelange
sowie Ereignisse, die nicht im Machtbereich von T4DT stehen (Stérungen von 6ffentlichen
Kommunikationsnetzen, Stromausfille etc.), kénnen zu Stérungen oder zur

vorlibergehenden Stilllegung des Dienstes flihren.

5.1.4 Die Inhalte des fiir den Kunden bestimmten Speicherplatzes werden von T4DT regelmaRig
gesichert. Einzelheiten zu Haufigkeit und Verfahren der Sicherung ergeben sich aus der
Leistungsbeschreibung von T4DT. Der Kunde hat keinen Anspruch auf Herausgabe eines der
Sicherungsmedien, sondern lediglich auf Riickiibertragung der gesicherten Inhalte auf den

Server.

5.1.5 TA4DT ist berechtigt, die zur Erbringung der Leistungen eingesetzte Hard- und Software an den
jeweiligen Stand der Technik anzupassen. Ergeben sich aufgrund einer solchen Anpassung
zuséatzliche Anforderungen an die vom Kunden auf dem Server abgelegten Inhalte, um das
Erbringen der Leistungen von T4DT zu gewahrleisten, so wird T4DT dem Kunden diese
zusatzlichen Anforderungen rechtzeitig mitteilen. Der Kunde hat T4DT in diesem Fall bis
spatestens vier Wochen vor dem Umstellungszeitpunkt mitzuteilen, ob er seine Inhalte
rechtzeitig — das heillt bis spatestens drei Werktage vor dem Umstellungszeitpunkt — zur
Umstellung an die zusatzlichen Anforderungen anpassen wird. Verweigert der Kunde die

Anpassung seiner Inhalte oder erklart er sich hierzu nicht innerhalb vorgenannter Frist
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gegenliber T4DT, kann T4DT das Vertragsverhaltnis mit Wirkung zum Umstellungszeitpunkt
kiindigen.

6. Bestimmungen fur eigene Software-
Produkte

6.1.1 Die nachfolgenden Bestimmungen gelten so fiir folgende Produkte: CaCommuncator,
TbCommunicator. Diese Liste ist nicht abschlielfend und wird fortlaufend erganzt.

6.1.2 Die angebotenen Softwareprodukte werden im Zusammenhang mit einer Wartungszusage,
einer sog. Subskription angeboten. Diese stellt kein Versprechen an eine zukiinftige
Funktionalitat dar. Mit Ablauf einer giiltigen Subskription erlischt auch das Nutzungsrecht.

6.1.3 Der Nutzer wird zu keinem Zeitpunkt Eigentlimer der Software oder kann vergleichbare

Rechte ausliben.

6.1.4 TADT sagt zu, die Software auf einem angemessenen aktuellen Stand zu halten, sowie
wichtige Updates zur Sicherstellung der ordnungs- und bestimmungsgemallen Anwendung

derselbigen zu gewahrleisten.

6.1.5 TA4DT hat das Recht, technisch das Vorliegen einer giiltigen Subskription im Programmablauf
zu Uberprifen. Spezifische Kundendaten werden dabei nicht Gbermittelt. Hierbei behalt sich
T4DT das Recht vor, die Softwarefunktion bei nicht vorhandener Subskription zu beenden

oder einzuschranken.

6.1.6 T4DT Ubertragt, nach jetzigem technologischem Stand, keinerlei Endkundenbezogene Daten
auf eine eigene Infrastruktur. Diese verbleibt zu jedem Zeitpunkt innerhalb der Sphare des

Kunden.

7. Leistungsanderungen

7.1.1 TADT ist berechtigt, das Leistungsangebot zu andern und/oder anzupassen, soweit es fir den
Kunden vorteilhaft oder mindestens zumutbar ist. Griinde fiir eine Anderung und/oder
Anpassung des Leistungsangebots kdnnen insbesondere technische bzw. prozessuale
Erforderlichkeit, SicherheitsmaRnahmen (z.B. SchlieRung von Sicherheitsliicken) oder auch
eine Verpflichtung aufgrund der aktuellen Rechtslage, eines gegen TADT gerichteten Urteils

oder einer Behdrdenentscheidung sein.

7.1.2 Damit eine von T4DT vorgenommene Anderung und/oder Anpassung unter die Ziffer 6.1.1
fallt, muss sie wesentlichen Einfluss auf das Leistungsangebot von T4ADT haben, sodass

insbesondere rein optische Veranderungen nicht zu berticksichtigen sind.
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8. Pflichten des Kunden

8.1.1 Legt der Kunde auf dem von T4DT zur Verfligung gestellten Speicherplatz Dateien bzw.
Inhalte ab, die urheberrechtlichem oder datenschutzrechtlichem Schutz unterliegen, so wird
T4DT gleichzeitig gestattet, diese Dateien bzw. Inhalte 6ffentlich zuganglich zu machen, sie zu
vervielfaltigen und zu Gbermitteln, sofern dies im Rahmen von Abfragen (iber das Internet
oder zur Datensicherung notwendig ist. Die Priifung, ob eine Nutzung personenbezogener
Daten durch den Kunden in datenschutzrechtlich zuldssiger Weise erfolgt, liegt allein in

seiner eigenen Verantwortung.

8.1.2 Dem Kunden ist nicht gestattet, rechtswidrige oder rechtsverletzende Daten bzw. Inhalte auf
dem von T4DT bereitgestellten Speicherplatz abzulegen. Er ist zudem dafir verantwortlich,
dass keine Gefahrdung des Servers bzw. des Kommunikationsnetzes von T4DT sowie der dort
hinterlegten Daten durch von ihm installierte und verwendete Inhalte und Anwendungen
besteht. Ebenso diirfen diese Daten und Inhalte keine Rechte Dritter verletzen. TADT
Ubernimmt diesbeziiglich keine Haftung. Sollten Ersatzanspriiche von Dritten (einschlieflich
aller Rechtsanwalts- und Gerichtskosten) dennoch gegeniber T4DT geltend gemacht
werden, hat der Kunde T4DT von samtlichen daraus resultierenden Kosten freizustellen und
T4DT samtlichen diesbezlglich entstehenden Schaden zu ersetzen, es sein denn, T4DT hat
die Rechtsverletzung zu vertreten ist. Sollte TADT in Anspruch genommen werden, so ist der
Kunde verpflichtet, TADT vollumfanglichen informieren, um T4DT eine Prifung und

Verteidigung zu ermaglichen.

8.1.3 Dem Kunden obliegt es, seine Daten auf einem separaten Speichermedium (nicht auf den
Servern von T4DT) zu sichern. Er ist verpflichtet, am Ende eines Arbeitstages die von ihm auf
dem Server von T4DT abgelegten Daten zu sichern, wenn durch ihn oder von einem von ihm
beauftragten Dritten Anderungen am Datenbestand vorgenommen wurden. Der Kunde ist
auBerdem verpflichtet, seine Daten vollumfanglich zu sichern, wenn durch T4DT
Serverarbeiten und/oder die Installation von Hard- oder Software vorgenommen werden.

Die Sicherung hat in dem Fall vor Beginn der Arbeiten von T4DT zu erfolgen.

8.1.4 Feste IP-Adressen, die TADT dem Kunden zur Verfligung gestellt hat, diirfen von TADT
gedndert werden. Die Voraussetzungen fiir eine Anderung sind dieselben der Berechtigung

zur Leistungsanpassung/-anderung gemaR Ziffer 6.1.1.

8.1.5 Sollte eine Anpassung bzw. Anderung im Rahmen der Systeme von T4DT notwendig sein, ist
der Kunde in einer ihm zumutbaren Weise verpflichtet, daran mitzuwirken. Dies kann
beispielsweise durch die erneute Ubermittlung bzw. Eingabe der Kundendaten und/oder der

Umstellung seiner eigenen Systeme erfolgen.

8.1.6  Eine Nutzungsiiberlassung von Servern (ganz oder teilweise) an anonyme Dritte ist untersagt.
Dem Kunden ist auBerdem untersagt, die von T4DT bereitgestellten Server zu nutzen, um

Anonymisierungsdienste zur Verfligung zu stellen.
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9. Vertragsdauer und
Vertragsbeendigung

9.1.1 Die Mindestvertragslaufzeit ergibt sich aus der vom Kunden gewahlten Vertragslaufzeit. Der
Vertrag verlangert sich um die vom Kunden gewahlte Vertragslaufzeit, wenn keine Partei ihn

mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende jeweiligen Mindestvertragslaufzeit kiindigt.

9.1.2 Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt. Ein
wichtiger Grund liegt vor, wenn dem kiindigenden Teil unter Berlicksichtigung aller
Umstande des Einzelfalls und unter Abwagung der beiderseitigen Interessen die Fortsetzung
des Vertragsverhaltnisses bis zur vereinbarten Beendigung oder bis zum Ablauf einer

Kiandigungsfrist nicht zugemutet werden kann.
9.1.3 Kandigungen haben schriftlich oder in Textform (z. B. per E-Mail) zu erfolgen.

9.1.4 Hat der Kunde auf dem von T4DT bereitgestellten Speichern Daten bzw. Inhalte hinterlegt,
werden ihm diese Daten bzw. Inhalte im Falle der Beendigung des Vertragsverhaltnisses auf
einem separaten Datentrager zur Verfligung gestellt. Etwaige Zuriickbehaltungsrechte von
TADT bleiben unberiihrt.

10.Haftung

10.1.1 Sollte es durch T4DT im Rahmen der Dienstleistungserbringung im Zusammenhang mit
offentlich zuganglichen Telekommunikationsdiensten zu einem fahrlassigen Verstol gegen
das Telekommunikationsgesetz oder gegen eine aufgrund dieses Gesetzes erlassene
Verordnung, Verpflichtung oder Verfligung (z.B. durch die Bundesnetzagentur) kommen,
wird die Haftung von T4DT fir mogliche Vermogensschaden gegeniiber dem Kunden, als
Endnutzer, gemal § 44a TKG beschrankt.

10.1.2 Ansonsten gelten die unter Ziffer 13 dieser AGB aufgefiihrten Haftungsregelungen.

11.Bestimmungen flr die Registrierung
einer Domain

11.1.1 Die Zuteilung des Domainnamens gilt erst dann als tatsachlich erfolgt, wenn eine
entsprechende Bestatigung von T4DT gegeniiber dem Kunden ausgesprochen wird. Da T4DT
auf die Vergabe einer Domain keinen Einfluss hat, sind auch Haftung und Gewahrleistung in
Bezug auf die Zuteilung einer bestimmten, durch den Kunden bestellten Domain

ausgeschlossen.

11.1.2 Der Kunde unterliegt einer Mitwirkungsverpflichtung im Rahmen von Abldufen der
Registrierung, Ubertragung und/oder Léschung von Domains ebenso wie im Rahmen von
Anderungen der Datenbankeintrige durch die Vergabestellen. Die Mitwirkung muss fiir den

Kunden zumutbar sein.
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11.1.3 Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm gewahlten Domains sowie die (iber die
jeweilige Domain abrufbaren Inhalte gesetzeskonform sind. Insbesondere diirfen dadurch
keine Rechte Dritter verletzt werden. T4ADT libernimmt keine Haftung fir RechtsverstoRe
durch die vom Kunden gewahlten Domains und darunter abrufbaren Inhalte. Sollten
Ersatzanspriiche von Dritten dennoch gegeniiber T4DT geltend gemacht werden, hat der
Kunde T4DT von samtlichen daraus resultierenden Kosten und Aufwendungen (inkl. solcher
zur angemessenen Rechtsverteidigung) freizustellen und hat T4DT samtlichen diesbeziiglich

entstehenden Schaden zu ersetzen.

11.1.4 TADT ist dazu berechtigt, die Erreichbarkeit einer Domain bzw. die Verfligbarkeit von
Webseiteninhalten voriibergehend oder mitunter auch dauerhaft zu unterbinden, falls
objektive Umstadnde darauf hindeuten, dass ein mit der Domain oder den Inhalten

verbundener RechtsverstoR vorliegt.

11.1.5 Der Kunde ist verpflichtet, TADT unverziiglich zu informieren, falls er gegentiber der
Vergabestelle oder dem Registrar den Verzicht auf eine Domain erklart.

11.1.6 Sollte der Kunde den mit T4DT geschlossenen Vertrag kiindigen, hat dies grundsatzlich keine
Auswirkungen auf Vertragsverhaltnisse zwischen dem Kunden und dem Registrar bzw. der
Vergabestelle. Das zuletzt genannte Vertragsverhaltnis kann nur durch gesonderte,
ausdrickliche und schriftliche Kiindigung beendet werden, die in jedem Fall an T4DT zu
richten sind. Als Provider verwaltet T4DT die Domain und leitet Mitteilung an die jeweilige
Vergabestelle bzw. den Registrar weiter. Sind Kunde und Domaininhaber verschieden, ist die
schriftliche Einwilligung des Domaininhabers in die Kiindigung erforderlich.

11.1.7 Mochte der Kunde die bei T4DT registrierte Domain kiindigen, ist dies nur unter Einhaltung
der vereinbarten Kiindigungsfrist moglich. Handelt es sich um eine der nachfolgenden Top-
Level-Domains, betrdgt die Frist sechs Wochen zum Ende der Mindestvertragslaufzeit: .de,
.at, .com, .net, .org, .biz, .info, .eu. Im Ubrigen betragt die Frist drei Monate zum Ende der
Mindestvertragslaufzeit.

11.1.8 Kiindigt der Kunde zwar das Vertragsverhaltnis mit T4DT, trifft jedoch keine ausdriickliche
Verfligung, was mit den Gber T4DT registrierten Domains zu geschehen hat, bleibt die
Verglitungspflicht flr die Domains bis auf weiteres ebenfalls bestehen. Nach ergebnisloser
Aufforderung an den Kunden, die an die vom Kunden hinterlegte E-Mail-Adresse geschickt
wird, sich innerhalb angemessener Frist schriftlich zu den Domains zu erklaren, ist TADT
berechtigt, die Domains in die direkte Verwaltung der jeweiligen Vergabestelle zu tGberfiihren
oder die Domains im Namen des Kunden freizugeben. Entsprechendes gilt bei einer

Kiindigung des Vertragsverhaltnisses mit dem Kunden durch T4DT.

11.1.9 Im Falle einer Kiindigung des zwischen dem Kunden und T4DT bestehenden Vertrags ist der
Kunde dazu verpflichtet, uns mitzuteilen, wie mit der registrierten Domain umzugehen ist

und ob sie beispielsweise geldscht werden soll. Kommt der Kunde dieser Verpflichtung nicht
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nach, ist er T4DT gegeniber weiterhin zur Vergitung verpflichtet. T4DT wird den Kunden im
Falle einer Kiindigung (iber die von ihm hinterlegte E-Mail-Adresse erganzend auf diese
Mitteilungspflicht hinweisen. Sollte auch dann nicht innerhalb einer angemessenen Frist eine
entsprechende Mitteilung erfolgen, wird TADT die Domain an die direkte Verwaltung der
zustandigen Vergabestelle (ibermitteln oder sie im Namen des Kunden wieder freigeben.

11.1.10 T4DT ist dazu berechtigt, die Domain des Kunden an die direkte Verwaltung der zustandigen
Vergabestelle zu tibermitteln oder sie im Namen des Kunden wieder freizugeben, falls der
Kunde sie nicht spatestens zum Beendigungstermin des zwischen dem Kunden und T4DT
geschlossenen Domainverwaltungsvertrags in die Verwaltung durch einen anderen Provider
Ubergeben hat. Diese Berechtigung gilt auch in Fallen einer nicht rechtzeitigen Umsetzung

der Ubernahme durch den neuen Provider.

11.1.11 TADT stellt Domains bzw. Domainnamen im Rahmen ihrer Verfligbarkeit bereit und gibt
keine ausdriickliche Zusicherung oder eine Garantie, dass diese stets verfligbar, fehlerfrei,
zuverlassig, unterbrechungsfrei und den Anforderungen des Kunden entsprechend sind.
T4DT lGbernimmt keine Garantie dafir, dass durch die Domain bereitgestellte Angebote und
Ergebnisse (wie zum Beispiel auch Supportdienste) stets effektiv, akkurat, zuverlassig und

ihren Anforderungen entsprechend funktionieren.

12.Bestimmungen fir Schulungen

12.1.1 An den Schulungsunterlagen wird dem Auftraggeber ein einfaches Nutzungsrecht

eingeraumt.

13.Bestimmungen flr Anpassung von
Standardsoftware

13.1.1 Diese Bestimmungen gelten fiir individuelle Anpassungen der im Vertrag genannten
Standards Software durch T4DT auf die Bedirfnisse des Kunden und/oder dessen Hardware.
Einzelheiten Uber Art und Umfang der vertraglichen Leistungen ergeben sich aus der

Leistungsbeschreibung.

13.1.2 Sofern die Installation per Fernzugriff erfolgt, gelten besondere Anforderungen an die
Hardware und Software des Kunden, auf die der Kunde vor Abgabe seines Angebotes

gesondert hingewiesen wird.

13.1.3 Abgeschlossene Werkleistungen miissen abgenommen werden. Nach Fertigstellung der
jeweiligen Leistung oder Teilleistung teilt T4DT dies dem Kunden dies mit, der dann priift, ob

die Leistung im Wesentlichen vertragsgemal} erbracht wurde. Wurde die Leistung im
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Wesentlichen vertragsgemaR erbracht, hat der Kunde die (Teil-)Leistungen abzunehmen.
Erachtet der Kunde die erbrachten Leistungen nicht als im Wesentlichen vertragsgemal, so
hat er seine Beanstandungen T4DT unverziglich mitzuteilen. Beanstandet der Kunde
Leistungen fristgemald, wird T4ADT hierzu unverziglich Stellung nehmen. Die Parteien werden

dann versuchen, eine Einigung lber das weitere Vorgehen herbeizufihren.

13.1.4 Der Kunde stellt die zur Durchfiihrung der Abnahmeprifung erforderlichen und im Abnahme-
und Testplan beschriebenen Voraussetzungen, insbesondere Daten, Arbeitsplatze, Gerate

zur Verfligung.

13.1.5 Der Kunde hat die Leistungen unverziiglich nach der Ablieferung durch T4DT, soweit dies
nach ordnungsgemaBem Geschaftsgang tunlich ist, zu untersuchen und, wenn sich ein
Mangel zeigt, TADT unverziiglich Anzeige zu machen. Unterlasst der Kunde die Anzeige, so
gilt die Leistung als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei
der Untersuchung nicht erkennbar war. Zeigt sich spater ein solcher Mangel, so muss die
Anzeige unverziiglich nach der Entdeckung gemacht werden; andernfalls gilt die Leistung von
Ansehung dieses Mangels als genehmigt. Hat T4DT den Mangel arglistig verschwiegen, so
kann T4DT sich auf die vorstehenden Vorschriften nicht berufen.

13.1.6 Termine zur Leistungserbringung dirfen auf Seiten von T4DT nur durch die Geschaftsfiihrung
zugesagt werden. Termine sind schriftlich festzulegen. Von dieser Verpflichtung kann nur bei
Wahrung der Schriftform abgewichen werden.

13.1.7 Der Kunde stellt sicher, dass er fiir die Arbeiten an der Software tber die erforderlichen
Berechtigungen verfligt. Er stellte TADT auf eigene Kosten von allen berechtigten Anspriichen
Dritter frei.

13.1.8 Im Falle von Schutzrechtsverletzungen darf TADT — unbeschadet etwaiger
Schadensersatzanspriiche des Kunden — nach eigener Wahl und auf eigene Kosten
hinsichtlich der betroffenen Leistung

(a) nach vorheriger Absprache mit dem Kunden Anderungen vornehmen, die gewéhrleisten, dass

eine Schutzrechtsverletzungen nicht mehr vorliegt oder

(b) fir den Kunden die erforderlichen Nutzungsrechte erwerben.

14.Haftung

14.1.1 TADT haftet unbeschrankt fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit sowie nach MalRgabe des
Produkthaftungsgesetzes. Fiir leichte Fahrldssigkeit haftet T4DT nur bei Schaden aus der

Verletzung des Lebens, des Koérpers und der Gesundheit von Personen.

14.1.2 Im Ubrigen gilt folgende beschriankte Haftung: Bei leichter Fahrlassigkeit haftet T4DT nur im

Falle der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, deren Erflllung die ordnungsgemaRe
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Durchfiihrung des Vertrags Giberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung Sie
regelmaRig vertrauen dirfen (Kardinalpflicht). Die Haftung fir leichte Fahrlassigkeit ist der
Hohe nach beschrankt auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden, mit deren
Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. Diese Haftungsbeschrankung gilt auch

zugunsten unserer Erfullungsgehilfen.

15.Abwerbeverbot

15.1.1 Der Kunde verpflichtet sich, wahrend der Dauer der Zusammenarbeit der Parteien und fir
einen Zeitraum von einem Jahr danach keine Mitarbeiter von T4DT abzuwerben oder ohne
Zustimmung von T4DT anzustellen. Fir jeden Fall der schuldhaften Zuwiderhandlung
verpflichtet sich der Kunde eine von T4DT der Hohe nach angemessen festzusetzende und im
Streitfall vom zustandigen Gericht zu liberprifender Vertragsstrafe zu zahlen.

16.Geheimhaltung

16.1.1 Die der anderen Vertragspartei (ibergebenen Unterlagen, mitgeteilten Kenntnisse und
Erfahrungen diirfen ausschlief3lich fiir Zwecke dieses Vertrages verwendet und Dritten nicht
zuganglich gemacht werden, sofern sie nicht ihrer Bestimmung nach Dritten zuganglich
gemacht werden diirfen sollen oder dem Dritten bereits bekannt sind. Dritte sind nicht die
zur Durchfihrung des Vertragsverhiltnisses hinzugezogenen Hilfspersonen wie Freie
Mitarbeiter, Subunternehmer etc. Der Kunde verpflichtet sich fiir jeden Fall der schuldhaften
Zuwiderhandlung gegen die Geheimhaltungspflicht zur Zahlung einer angemessenen
Vertragsstrafe an T4DT. Die Hohe der Vertragsstrafe wird von TADT nach billigem Ermessen

bestimmt und ist im Streitfall vom zustdndigen Gericht zu Gberprifen.

17.Anwendbares Recht

17.1.1 Fir die Rechtsbeziehungen zwischen den Parteien gilt ausschliellich das Recht der

Bundesrepublik Deutschland.

18.Gerichtsstand

18.1.1 AusschlieRlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Hannover

19.Appendix

19.1 Liste der Registrierungsstellen und ihre Richtlinien

.de-Domain:
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e http://www.denic.de/de/richtlinien.html

e http://www.denic.de/de/bedingungen.html

.biz-Domain:

e https://neustarregistry.biz

e https://icann.org/en/udrp/

e https://www.icann.org/en/registrars/

.com-Domain:

e http://verisign.com

e https://icann.org/en/udrp.html

e https://www.icann.org/en/registrars/

.eu-Domain:
e http://eurid.eu
.info-Domain:

e http://www.afilias.info

e https://icann.org/en/udrp/

e https://www.icann.org/en/registrars/

.net-Domain:

e http://verisign.com

e https://icann.org/en/udrp.html

e https://www.icann.org/en/registrars/

.org-Domain:

e http://www.pir.org

e https://icann.org/en/udrp/

e https://www.icann.org/en/registrars/

.at-Domain:

e https://www.nic.at

e https://www.nic.at/agb

e https://www.nic.at/registrierungsrichtlinien

e https://www.nic.at/ruecktritt

e https://www.nic.at/preise
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e https://www.dnsbelgium.be

.dk-Domain:

e http://richtlinien.kundenserver.de/registrar/DE/It.html

.nl-Domain:

e https://www.sidn.nl/

.support-Domain:

e https://donuts.domains/about/policies/

.ch-Domain:

e http://switch.ch

.wiki-Domain:

e https://toplevel.design/policy/

.fr-Domain:

e https://www.afnic.fr/medias/documents/AFNIC-

data publication and access policy 2012 .pdf
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